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Wie lassen sich ungeplante Stillstände 

reduzieren und dadurch die 

Maschinenverfügbarkeit erhöhen ?

Die Lösung besteht darin, Ihrer Maschine zum richtigen Zeitpunkt die nötige Aufmerksamkeit 

zukommen zu lassen - noch bevor das Unerwartete passiert. Genau das ist das Ziel unseres 

Wartungskonzepts ProAct 2.0. Eine umfassende Lösung für Service und Ersatzteile mit 

geplanten Inspektionen und proaktiven Servicemaßnahmen. Eine Partnerschaft, in der wir 

ProAct 2.0 kombiniert die Inspektionen und Wartung, 

angepasst auf die Bedürfnisse Ihrer Maschine. Der 

Wartungsplan wurde auf Basis der Analyse von 

Maschinendaten und dem fundierten Know-how unserer 

erfahrenen Techniker und Mechaniker erarbeitet. Die 

Wartung erfolgt immer mit Original-Ersatzteilen und 

In Kombination mit Ihren täglichen und wöchentlichen 

Inspektionen sorgen wir dafür, dass Ihre Maschine in 

für mehr produktive Stunden dort, wo sie wirklich zählen 

- im Forst. 

planen. Sie haben die Gewissheit, dass die Service- 

und Ersatzteilhistorie der Maschine gut dokumentiert 

ist. Außerdem haben Sie mit Ihrem Field-Kit immer die 

richtigen Ersatzteile zur Hand, was Ihnen zusätzliche 

Sicherheit gibt.
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Ihre Vorteile mit ProAct

Zustandsprüfung

Unnötige Stillstände vermeiden

Durch proaktive Maschinenchecks wird Ihre Maschine 

technisch im Detail überprüft. Die Checks basieren auf 

-

weiter ProAct Maschinen basiert und laufend angepasst 

werden. Es werden Zustände ermittelt, vorbeugende 

Maßnahmen zur Vermeidung von ungeplanten Stillstän-

ermöglicht. 

Weiterbildung

Arbeitsweise optimieren

Um die Funktionalität und Leistungsstärke Ihrer Maschine 

Schulungsprogramme an (optional).

Proactive Wartung

Die Wartungen erfolgen im Intervall von 750 Stunden. 

Diese werden von geschulten ProAct Technikern gemäß 

dem Komatsu Forest Wartungsplan durchgeführt. Dabei 

werden ausschließlich Originalteile und Verbrauchsma-

terialien verwendet. Durch die vorausschauende Planung 

und frühzeitige Abstimmung ist es möglich Zusatzarbeiten 

des Kunden mit einzuplanen.

Kennzahlen im Blick

Mit ProAct 2.0 haben Sie die Produktionsdaten, die 

Maschinenkennzahlen, sowie die Kosten für Service, Ver-

brauchsmaterial und Ersatzteile immer im

Blick. Eine optimale Basis, um jeden Monat die Gesamt-

wirtschaftlichkeit unter Kontrolle zu haben und fundierte 



Erkundigen Sie sich über weitere 

Details unseres umfangreichen 

Leistungspaketes!

Auch Gebrauchtmaschinen können 

in ProAct 2.0 aufgenommen werden. 

Zuvor erfolgt ein Condition-Check, 

um den Zustand der Maschine 

festzustellen.
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Beim Kauf einer neuen Maschine haben Sie die Möglichkeit, die Zusatzvereinbarung ProAct 2.0 XP 

abzuschließen, die einen erweiterten Schutz für die Hauptkomponenten Ihrer Maschine bietet. Mit 

je nach Schadensausmaß entweder eine neue/überholte Komponente, oder die zugehörigen Teile 

werden repariert. Sämtliche Arbeiten werden von Komatsu Forest Servicepartner ausgeführt.

Die Abbildung zeigt Beispiele für Hauptkomponenten, die in den erweiterten Schutz einbezogen 

werden können. Bitte erkundigen Sie sich bei Ihrem örtlichen Ansprechpartner, welche 

Komponenten genau in Ihrem ProAct Vertrag abgedeckt sind.

Schutz für die Haupt- 

komponenten der Maschine.
9.000h

ProAct 2.0 XP



Unser proaktiver Wartungsvertrag macht Ihr Leben als Maschinenbesitzer 

sicherer und ist zugleich eine lohnende Investition für zukünftige Verkäufe. Die 

besten Gebrauchtmaschinen können sich für unsere Gütesiegel Komatsu Used 

Premium und Komatsu Used Premium Plus qualifizieren. 

Die höchste Stufe, Komatsu Used Premium Plus, ist ausschließlich für 

Maschinen reserviert, die in den ProAct Wartungsvertrag aufgenommen 

wurden. Unser Ziel ist es, dass die Used Premium-Maschinen noch 

viele Jahre lang hohe Produktivität liefern, und gleichzeitig möchten wir 

Maschinenverkäufer für die gute Pflege ihrer Maschinen belohnen.

Komatsu Used Premium Plus
Gebrauchte Maschinen mit höherem Wiederverkaufswert

Sie erhalten weitere Informationen bei Ihrem 

örtlichen Ansprechpartner oder auf unserer 

Website: komatsuforest.de/used-premium



komatsuforest.de

Unser Dienstleistungsangebot kann sich von Markt zu Markt 

unterscheiden. Die in der Broschüre beschriebenen Funktionen 

werden nicht in allen Ausführungen und in allen Ländern angeboten. 

Ihre Komatsu-Vertretung informiert Sie gerne über das spezifische 

Angebot für Ihren Markt. 
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